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SUTI-TAJEKOZTATO




Adatkezelési Tajékoztato

1. Az Adatkezel8

A https://www.emlekszelvendeglo.hu/ cim alatti weboldal Gzemeltetdje:

e Név: Magyar Duna Csarda Korlatolt Felel6sségtli Tarsasag

e Székhely: 2120 Dunakeszi, Kolozsvar utca 33. B. ép. 4. em. 34. ajté
o (Cégjegyzékszam: 13-09-241916

e Addszdm: 32866153-2-13

e Telefonszam: +36 20 282 8202

2. Mik azok a ,sUtik”(, cookiek”)

Amikor a latogatd a https://www.emlekszelvendeglo.hu/ alatti weboldalt meglatogatja, egy
apro fajl, ugynevezett ,suti” (tovabbiakban: ,cookie” vagy ,siti”) kerdl a szamitégépére, mely
tobbféle célt szolgalhat.

Egyes, altalunk hasznalt "sltik" elengedhetetlenek az oldal megfelel6 mikodéséhez (,,folyamat
satik”), mig masok informacidkat gyljtenek a weboldal haszndlataval kapcsolatban
(statisztikak), hogy még kényelmesebbé és hasznosabba valjon az oldal. Néhany "siti" csak
atmeneti és eltlinik a bongész6 bezdrasaval, mig léteznek tartds valtozatok is, melyek
huzamosabb ideig szamitogépén maradnak.

3. A'sltik" célja

3.1. A latogatd beallitasainak, hasznalati szokasainak rogzitésével az oldalon vald navigacio
és ezaltal a honlap hasznalatanak megkonnyitése,

3.2. afelhaszndldi éimény javitasa, azaltal, hogy informdciot gy(jtink arrdl, hogy a latogato
hogyan hasznalja a weboldalt, mely aloldalait |1atogatja vagy hasznalja leggyakrabban.
l[gy megtudhatjuk, hogyan biztositsunk még jobb felhasznaldi élményt, ha ismét
meglatogatja oldalunkat,

3.3. statisztikak gydjtése, melyek elemzése segiti megérteni azt, hogy a latogatok hogyan
haszndljak a weboldal mellett a tovabbi online szolgaltatasokat, amelyeket ezdltal
tovabb fejleszthetiink,

3.4. a weboldal tovdbbfejlesztése, majd transzparenssé tétele a latogatdi igényeknek
megfelelGen

3.5. adott esetben célzott hirdetések elhelyezése, hogy a latogaté szamara a leginkdbb
relevans ajanlatokat jelenitsiik meg.



https://www.emlekszelvendeglo.hu/
https://www.emlekszelvendeglo.hu/

4,

"Sutik" tipusai

4.1. "munkamenet sutik"

A "munkamenet sitik" a honlap bongészéséhez, az egyes alapvetd funkcidk haszndlatahoz
szUkségesek, tobbek kozott lehetdvé teszik a latogatd dltal adott oldalon, funkcidban vagy
szolgdltatasban végzett mlveletek megjegyzését. A "munkamenet sitik" alkalmazasa nélkul
a honlap zokkendmentes haszndlata nem garantalhatd. Ervényességi idejik az adott
latogatds id6tartamadra terjed ki, a "sUtik" a munkamenet végén vagy a bodngész§
bezardsaval automatikusan torlédnek.

A honlap megfelel6 munkamenetének biztositasa a hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak

megfelel8en torténik.

A honlap altal haszndlt "munkamenet sitik " az aldbbiak:

Siti neve

Suti alkalmazasanak célja

Tarolasi idé

server-session-bind

A, server-session-bind” cookie
egy munkamenet-alapu
azonosito, amelyet egy
webszerver vagy terheléseloszté
allit be. Ez biztositja, hogy a
felhasznald bongész8jébdl
érkez§ 0Osszes kés6bbi kérés
ugyanahhoz a hattérszerverhez
kertljon tovabbitasra. Ez
garantalja a weboldal [atogatdasa
soran a kovetkezetes, zavartalan
felhasznaléi élményt

Munkamenet végével vagy a
bongészd bezarasaval.

bSession

A honlap teljesitményének
mérése és Uzemelteté felé
torténd jelzésére szolgalo suti.

1 nap

ssr-caching

Az ssr-caching cookie-t a WIX
allitjia be, és azt jelzi, hogy a
webhely hogyan kerdlt
megjelenitésre.

Kevesebb, mint 1 perc

XSRF-Token

Biztositja a latogatdk bongészési
biztonsagat azaltal, hogy
megakaddlyozza a webhelyek
kdzotti kéréshamisitast. Ez a siti
elengedhetetlen a weboldal és a
latogatd biztonsaga érdekében.

Munkamenet végével vagy
a bongész6 bezdarasaval.

hs

Biztositja a latogatdk bongészési
biztonsagat azaltal, hogy
megakaddlyozza a webhelyek
kozotti keéréshamisitast. Ez a siti

Munkamenet végével vagy
a bongész6 bezdarasaval.




elengedhetetlen a weboldal és a
latogatd biztonsaga érdekében.

svSession

A Wix platform ezt a sitit az
egyedi latogatdk azonositdsara
és a latogatd munkamenetének
nyomon kovetésére allitja be.

1 év 1 hdnap és 4 nap

client-session-bind

A client-session-bind suti nem
kezel és nem tdrol semmilyen
személyes vagy azonositasra
alkalmas adatot (példaul nevet,
e-mail-cimet vagy IP-cimet).Ez a
suti egy technikai azonositét
(egy véletlenszerlien generalt
szamsort vagy koédot) tartalmaz,
amely kizarélag a weboldal
biztonsagos mikodéséhez
szUkséges.

mpaSessionld

Az mpaSessionld (Multi-Page
Application Session ID) siti nem
kezel és nem tdrol semmilyen
személyes  adatot  (példaul
nevet, cimet vagy jelszot).Ez egy
tisztan technikai célu, egyedi
azonosité szam- és betdsor,
amely a felhasznald aktualis
latogatdsanak
(munkamenetének) kovetésére
szolgdl egy adott weboldalon
belll. Leggyakrabban a Wix
alapu, illetve a tobboldalas
webalkalmazasok  (Multi-Page
Applications) haszndljak ezt a
satit.

fedops.logger.sessionld

A fedops.logger.sessionld siti
nem kezel személyes adatokat
(példdul nevet vagy e-mail-
cimet), hanem a weboldal
technikai  teljesitményét  és
stabilitasat méri. Ezt a sutit a Wix
platformja helyezi el a l1atogatdk
bongész6jében az operdacios
rendszerek és fejlesztdi
miveletek (FedOps - Federation
Operations) monitorozasara.




4.2. "statisztika készitéséhez sziikséges sitik”

A honlapot igyekszink a latogatok altal preferalt tartalmakkal megtélteni, ehhez sziikséges
statisztikakat késziteniink a latogatasi szokasokral.

A honlap az aldbbi statisztika készitéséhez sziikséges sltiket hasznalja:

Suti neve Suti alkalmazasanak célja Tarolasi id6

A _WIixAB3 cookie-t a
tarhelyszolgaltatd  hasznalja a
munkamenet kezdetén. Ez a
_ WixAB3 cookie a weboldal forgalmara, a 6 hdnap
latogatds id6tartamara és a
felhaszndld tartézkodasi helyére
vonatkozdé informaciokat gydijt.

4.3. "marketing satik”

A honlapot igyeksziink a megfelel6 célkdzonséghez eljuttatni, akiket annak tartalma
leginkdbb érdekelhet, ehhez szlikséges .

A honlap az aldbbi marketing sutiket hasznalja:

Suti neve Suti alkalmazasanak célja Tarolasi id6é

5. A'"sitik bedllitdsanak" ellenérzése, a "siitik" letiltdsa

A modern bongészék engedélyezik a "sUti beallitasok" mddositasat. A bongész6k egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a "sttiket", de ez a beadllitas is megvaltoztathato
annak érdekében, hogy a jovére nézve megakadalyozza a l1atogatd az automatikus elfogadast.
Atéllitas esetén a bongészd a tovabbiakban minden alkalommal felajanlja a "siitik beallitdsanak"
valasztasi lehetdségét.

Az Adatkezel6 a "sUtik" engedélyezése esetén sem jegyez meg semmilyen azonositdt vagy
jelszét. A latogatd a "sutik" elfogadadsa esetén is teljes biztonsagban hasznalhatja a
szolgdltatasokat.

Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy mivel a "sitik" célja a weboldal hasznalhatésaganak és
folyamatainak tamogatasa, valamint megkonnyitése, a "sitik" letiltdsa esetén nem tudjuk
garantalni, hogy a latogatd képes lesz a weboldal valamennyi funkciéjanak teljes kord
hasznalatara. A weboldal ez esetben a tervezettél eltéréen miikédhet a béngészében.




6. Tovabbi részletes informdacidk az aldabbi bongész6k "siti  beallitasairol"

7. Google Chrome

8. Firefox

9. Microsoft Internet Explorer 11
10. Microsoft Internet Explorer 10
11. Microsoft Internet Explorer 9
12. Microsoft Internet Explorer 8
13. Safari

6.

Jogszabalyi hattér

Az adatkezelés jogalapja

az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (General Data Protection Regulation — GDPR,
2016/679/EU), valamint az informacios onrendelkezési jogrol és
informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) szerint a latogatdk
onkéntes hozzdjarulasa,

valamint az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggé szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl széld 2001. évi CVIIL.
torvény (Elkertv.) 13/A. §-a altal biztositott adatkezelési engedély, amely szerint a
latogatd hozzajaruldsa nélkil kezelhet6k a latogatok természetes személyazonositod
adatai (név, szlletési név, anyja sziletési neve, szlletési hely és id§) és lakcime az
informacids tarsadalommal 0Osszefliggd szolgdltatds nyujtdsara irdnyuld szerzddés
|étrehozdsa, tartalmanak meghatdrozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbol szarmazd dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések
érvényesitése céljabdl, tovabba a ldtogatd hozzajarulds nélkil kezelheték a latogatd
természetes  személyazonositd  adatai, lakcime, valamint a  szolgaltatads
igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és helyére vonatkozéd adatok az
informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatds nydjtasdra iranyuld szerz6désbdl
szarmazo dijak szamlazasa céljabal.

Kelt: Budapest, 2026. majus 26.

Tartalom



https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://support.apple.com/kb/index?page=search&q=cookies%20safari
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DUNAI VENDEGLS

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. A Tajékoztato célja és hatalya

(1) Jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) célja, hogy meghatédrozza a(z)

Magyar Duna Csarda Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (a tovabbiakban: ,Adatkezel6”) altal az
Emlékszel? Dunai Vendéglé (az étterem cime: 1056 Budapest, Belgrad rakpart 23817/2 hrsz.,
Nemzetkdzi Hajoallomas) Gzemeltetése soran vezetett nyilvantartasok/adatbéazisok
felhaszndldsanak torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek,
az informaciés onrendelkezési jognak és adatbiztonsdg kovetelményeinek érvényesilését,
valamint, hogy a torvényi szabalyozas keretei kozott személyes adataival mindenki maga
rendelkezzen, azok kezelésének korilményeit megismerhesse, illetve megakaddlyozza a
jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatdsat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.
Tovabba jelen Tajékoztatd tadjékoztatdsul szolgdl az érintetteknek az Adatkezel§ nevezett
vendégld lzemeltetéséhez kapcsolddd adatkezelési gyakorlatanak bemutatdsara.

Jelen Téjékoztaté hatalya nem terjed ki az Adatkezeld (1) pontban megjel6ltekben nem érintett
adatkezeléseire.

2. lranyado jogszabalyok

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR”)



e 2011. évi CXIl. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrdl (a tovabbiakban: ,Infotv.”)

e 2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrél (a tovabbiakban: ,Ptk.”)

o 2016. évi CXXX. torvény a polgdri perrendtartasrol (a tovabbiakban: ,Pp.”)

e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal dsszefliggé szolgdltatasok egyes kérdéseirdl (a
tovabbiakban: ,Elkertv.”)

e 2005. évi CLXIV. torvény a kereskedelemrdl (a tovabbiakban: , Kertv.”)

e 1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl (a tovabbiakban: , Fgy.tv.”)

e 2017. évi CL. torvény az addzas rendjérdl (a tovabbiakban: ,Art.”)

e 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl (a tovabbiakban: ,Reklamtv.”)

3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezeld aktudlis adatai a kovetkezdék:

e Név: Magyar Duna Csarda Korlatolt Felelsségl Tarsasag

e Székhely: 2120 Dunakeszi, Kolozsvar utca 33. B. ép. 4. em. 34. ajtd
o (Cégjegyzékszam: 13-09-241916

o Addszam: 32866153-2-13

e Telefonszdm: +36 20 282 8202

e E-mail cim: info@dunacsarda.hu

4. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, id6tartama
és jogcime

(1) Az adatkozlSk kotelesek minden megadott adatot legjobb tuddsuk szerint, pontosan kdzoélni.

(2) Amennyiben az adatk6zIl6 nem a sajat személyes adatait adja meg, Ugy az adatkozI6 kotelessége
az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

(3) Amennyiben az Adatkezel6 adatfeldolgozék, vagy mas harmadik személyek felé tovabbitjak az
adatokat, ugy ezekr6l az Adatkezel§ nyilvantartdst vezet. Az adattovabbitdsrdl szold
feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitds cimzettjét, mddjat, id6pontjat, valamint a
tovabbitott adatok korét.

(4) Az Adatkezel6 egyes tevékenységeihez tartozo adatkezelések:

a. Vendégek adatainak kezelése az éttermi szolgdltatdsokkal kapcsolatosan
Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitése
A kezelt adatok kore: megrendelt ételek/italok

1|]0ldal



Adatkezelés platformja: elektronikus (az adatok az Fruitsys éttermi programban
kertlnek roégzitésre)

Az adatkezelés célja: az érintett éttermi rendelésének teljesitése
Adatfeldolgozé: Fruitsys Zrt. (cégjegyzékszam: 13-10-042300, székhely: 2072
Zsambék, Bartdk Béla utca 8.), amely support-tevékenység sordn ismerheti meg a
személyes adatokat, kizdrdlag a hibaelharitas idejére és mértékéig

Az adatok torlésének hatarideje: az érintett szdmlajanak kiegyenlitését kbvetSen
azonnal (az adatokat a tovébbiakban a szdmlazassal 6sszefliggésben 6rzi az
Adatkezel6)

Az adatkozlés hidnydnak esetleges kdvetkezménye: az éttermi szolgaltatds
igénybevételének lehetetleniilése

Asztalfoglalas

Az adatkezelés jogalapja: szerz&dés el6készitése

A kezelt adatok kore: név, telefonszam, lefoglalt asztal szdma, vendégek szama,
lefoglalt id6pont

Adatkezelés platformja: elektronikus (az adatok az ReservOurs programban
kertlnek régzitésre)

Az adatkezelés célja: az érintett kérésére asztal biztositasa

Az adatok torlésének hatérideje: az érintett megérkezését kbvetben
haladéktalanul, vagy a lefoglalt id6pontot kdvetéen 30 perccel, ha az érintett nem
jelenik meg

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kdvetkezménye: az éttermi szolgaltatas
foglalasanak meghidsulasa

Panaszkényv vezetése

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése

A kezelt adatok kore: név, lakcim vagy elektronikus levelezési cim, a panasz
elGterjesztésének helye, ideje, mddja, a panasz leirasa, az érintett altal bemutatott
iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke, aldiras

Az adatkezelés platformja: papiralapu

Az adatkezelés célja: az Fgy.tv. 17/A. § (5) bekezdése 4ltal el6irdnyzott
panaszkonyv-vezetési kotelezettségnek vald megfelelés, az érintett panasztétel
jogéanak biztositasa/érvényesitése

Az adatok torlésének hatarideje: az AdatkezelS a panaszrol felvett jegyz6konyvet és
a vélasz masolati példanyat ot évig koteles meg6rizni, és azt az ellen6rzd
hatdsagoknak kérésiikre bemutatni

Az adatkozlés hidnydnak esetleges kovetkezménye: nincs méd az adatszolgaltatas
megtagadasara jogszabalyi kotelezés folytan

Hirlevél kiildése

Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulds

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim

Az adatkezelés platformja: elektronikusan

Az adatkezelés célja: elektronikus hirlevél kildése a feliratkozottak e-mail cimeire
az aktualis hirekrél, igénybe vehets kedvezményes ajanlatokrdl, tovabba reklam
célu Gzenetek kildése

2|0ldal



e.

Adatfeldolgozd: MailChimp, The Rocket Science Group, LLC, (675 Ponce de Leon
Ave NE Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA)

Az adatok torlésének hatdrideje: hozzajarulas visszavonasaig

Az adatkozlés hidnydnak esetleges kovetkezménye: az aktualis hirekrél, az igénybe
vehet6 kedvezményes ajanlatokrél e-mailben vald értesiilés lehetetlendilése

Facebook oldal
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulds rautalé magatartassal

Adatkezel6 tdjékoztatja az érintetteket, hogy nincs rdhatdsa a Meta Platforms, Inc.
altal Uzemeltetett, és az Adatkezel6 altal az oldalon
https://www.facebook.com/emlekszelvendeglo  alatt  létrehozott  aloldal
adatkezelésére, az oldalon keresztiil kiildott tizenetek taroldsan, torlésén kivil. Az
érintettek adatainak kezelésérdl a Meta Platforms, Inc. kovetkezé cimen elérhetd
tdjékoztatéjdban kaphatnak részletes tdjékoztatast:
https://www.facebook.com/policies/cookies/

Amennyiben az érintett korlatozni vagy toérdlni szeretné a vele kapcsolatos
adatokat, Ugy ezen igényét kizardlag a Meta Platforms, Inc. tudja teljesiteni, igy
kérjlk, hogy a szolgaltatdval 1épjen kapcsolatba! Az Adatkezel6 nem rendelkezik a
Facebook-oldalon m(ikédd siitik felett, az azok &ltal kbzvetitett adatok kezelSje a
Meta Platforms, Inc.

FONTOS TUDNIVALO: A Facebook oldal 3ltal miikédtetett siitik egy része akkor is
teleplil a felhaszndlé gépére, ha az érintett nem rendelkezik Facebook-
regisztracidval, de megnyit Facebook-oldalon taldlhaté tartalmat (pl. keresGoldalak
taldlati eredményeként).

Az adatkozlés hianyanak/megtiltdsanak esetleges kovetkezménye: Adatkezel6
Facebook-oldalan megosztott tartalmak megismerésének lehetetleniilése

Instagram oldal
Az adatkezelés jogalapja: érintetti hozzajarulds rdutalé magatartdssal

Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy nincs rdhatdsa az Instagram altal
lzemeltetett és az Adatkezel6 altal az oldalon
https://www.instagram.com/emlekszel dunai vendeglo alatt létrehozott aloldal
adatkezelésére, az oldalon keresztll kildott tizenetek tarolasan, torlésén kival. Az
érintettek adatainak kezelésérél az Instagram kovetkezd cimén elérhetd
tdjékoztatdjaban kaphatnak részletes tajékoztatast:
https://help.instagram.com/18966414806343707ref=ig

Amennyiben az érintett korlatozni vagy torolni szeretné a vele kapcsolatos
adatokat, ugy ezen igényét kizarélag az Instagram tudja teljesiteni, igy kérjlk, hogy
a szolgaltatdval Iépjen kapcsolatbal

FONTOS TUDNIVALO: Az Instagram oldal altal m(ikddtetett siitik egy része akkor is
teleplil a felhasznalé gépére, ha az érintett nem rendelkezik Instagram-
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regisztracidval, de megnyit Instagram-oldalon talalhat6 tartalmat (pl. keres6oldalak
taldlati eredményeként).

Az adatkozlés hidnyanak/megtiltasanak esetleges kovetkezménye: Adatkezel6
Instagram-oldalan megosztott tartalmak megismerésének lehetetlenilése

Szamldzds

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése

A kezelt adatok kore: név; lakcim

Adatkezelés platformja: a szamlak kiallitdsa elektronikus adatbazis hasznalatan
keresztll torténik

Az adatkezelés célja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése

Adatfeldolgozd: MMG Hotels Kft. (cégjegyzékszam: 01-09-926248; székhely: 1077
Budapest, Baross Gabor tér 15. 5. em. 1.)

Adattovabbitas jogalapja: Adatkezel jogos érdeke

Az adatok torlésének hatarideje: a szdmla kiallitasat kbvetd 9 év

Az adatkozlés hidnydnak esetleges kovetkezménye: nincs méd az adatszolgéltatas
megtagadasara jogszabalyi kotelezés folytan

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehet&ségek

(1) Az érintettek barmikor tdjékoztatast kérhetnek irdsban az Adatkezel6tél az dltala kezelt

O

visszavonhatja a kordbban megadott hozzdjaruldsat a 3. pontban megadott elérhet8ségeken.

Az érintett torlési jogat a jogszabdlyban kotelez6en elSirt adatkezelések esetén nem
gyakorolhatja.

A tdjékoztatashoz vald jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezel§ az érintett részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és 14. cikkében felsorolt informaciokat,
valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tdjékoztatdsokat tomor, kozérthetd formdaban atadja.

A hozzéaféréshez vald jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel§ tdjékoztatast nyujt
arrél, hogy folyamatban van-e rd vonatkozd adatkezelés az Adatkezel6nél. Amennyiben
Adatkezel6nél folyamatban van a kérelmezére vonatkozd adatkezelés, az érintett jogosult
hozzaférésre a kdvetkez6k tekintetében:

S0 oD o0 T W

A rd vonatkozé személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett személyes adatok kategériai;

azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kozolték, vagy kozoini fogjak;
az adatok taroldsanak idGtartama;

a helyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog;
a birdsaghoz, illetve fellgyeleti hatdsaghoz fordulds joga;

a kezelt adatok forrasa;
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j.

profilalkotas és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak részletei,
gyakorlati hatasai;
a kezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet részére vald dtadasa.

(5) A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezel§ az érintett részére kiadja a kérelemnek
megfelel§, altala kezelt adatok egy masolati példanyat. Kilon kérelemre van lehet6ség
elektronikus Uton vald kézbesitést kérni az Adatkezel6tdl.

(6) Adatkezeld minden tovabbi példdnyért oldalanként 1000,- Ft-os adminisztracios dijat kér.

(7) Az igényelt adatok kiaddsdnak hatarideje az igény atvételétdl szamitott 30 nap.

(8) A helyesbitéshez valo jog: Az érintett kérheti az Adatkezel altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan
adatok helyesbitését.

(9) Atorléshez vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall, Ugy az érintett kérésére
Adatkezel§ a legrovidebb idén belll, de legkés6bb 5 munkanapon belll, torli az érintettre
vonatkozé adatokat:

Az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas nélkil)
kerUltek kezelésre;

az adatok kezelése szikségtelen az eredeti cél megvaldsitdsahoz;

az érintett visszavonja hozzajaruldsat az adatkezeléshez, és az AdatkezelSnek nincs mas
jogalapja az adatkezelésre;

a kérdéses adatok gydjtésére informacids tarsadalommal Osszefligg6 szolgaltatasok
kindlasaval kapcsolatban kerdlt sor;

a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozd jogszabdlyi kotelezettségek
teljesitéséhez tordini kell.

(10) Az adatok torlését Adatkezel6nek nem all médjaban elvégezni, ha az adatkezelés az aldbbiak
barmelyikéhez szlikséges a tovabbiakban is:

™o o0 o

Az Adatkezel6re vonatkozé jogszabadlyi elGirdsok teljesitéséhez sziikséges a tovabbi
adatkezelés;

a véleménynyilvanitashoz és a tajékozédashoz valo jog gyakorldsa céljabdl sziikséges;
kozérdekbdl;

archivalasi, tudomanyos, kutatdsi vagy statisztikai célbdl;

jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

(11) Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fenndll,
Adatkezel§ korldtozza az adatkezelést az érintett kérelmére:

Az érintett vitatja a rd vonatkozé adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az id6re
vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének felllvizsgélata
hitelt érdeml&en megtorténik;
az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mellzését, csupan az
adatkezelés korlatozasat kéri;
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c. az adatkezeléshez mar nincs szlikség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
taroldsat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

(12) Amennyiben az Adatkezel6 korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, uUgy a korladtozds
id6tartama alatt kizardlag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

Az érintett ehhez hozzajarul;

jogi igények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez szlkséges;
kdzérdek érvényesitéséhez sziikséges.

o o0 oo

(13)A visszavonashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel&nek adott hozzdjarulasat — irdsban
— barmikor visszavonni. llyen igény esetén az Adatkezel§ haladéktalanul és véglegesen torli
mindazon adatokat, amelyeket az érintettel kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi tarolasat
jogszabaly nem irja el6, vagy jogos érdekekhez fliz6d6 jogok érvényesitéséhez vagy
megvédéséhez nem szikségesek. A hozzdajarulds visszavonasaig tortént adatkezelés jogossagat
a visszavonds nem érinti.

(14) Az adathordozashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6 dltal a ra vonatkozd adatok,
altaldnosan hasznalt, szamitégépes szoftverrel olvashatd formatumban torténd tovabbitdsat
kérni egy masik adatkezeld részére. A kérést Adatkezel6 a leheté legrovidebb idén belil, de
legkésébb 30 napon belil teljesiti.

(15) Automatizal dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosultsag, hogy ne legyen
alanya kizarolag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotdson) alapuld olyan dontésnek,
amely rd joghatdssal lenne, vagy egyébként hatranyosan érintené. Nem alkalmazhatd ezen
jogosultsag, ha:

a. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés
megkotése vagy teljesitése céljabdl;

b. az érintett kifejezetten hozzdjarul ilyen eljaras alkalmazdsahoz;
alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;
szUkséges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

6. Kapcsolatfelvétel

(1) Az Adatkezel6vel vald kapcsolatfelvétel sordn beérkez6 e-mailt, és annak tartalmat (igy
kalonosen a feladd nevét, cimét, a datumot, a csatolmanyokat) az Adatkezeld 5 évig tarolja,
majd torli. Ez aldl kivételt képez az olyan kozlés, amelynek tartalmat Adatkezeld
jelentéktelennek itéli meg, ezért 30 napon belll torli.
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7. Az adatok tarolasanak mdédja, biztositasa

Adatkezel§ az dltala kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formdban — a székhelyén
Orzi.

Az (1) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezeld adatfeldolgozdinal tarolt adatok, amelyek 6rzési
helye az adatfeldolgozdk székhelyén talalhaté.

Adatkezel6 a m(ikodéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy az
adatok:

valtozatlansaga igazolhatd legyen (adatintegritas);

hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

az arra jogosultak szdmara hozzéférhet&ek legyenek (rendelkezésre allas);
illetve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

Q0o oo

Az adatok védelme kiterjed kildndsen:

a jogosultalan hozzaférésre;

megvaltoztatasra;

tovabbitasra;

torlésre;

nyilvanossagra hozatalra;

véletlen sérilésre;

véletlen megsemmisilésre;

illetve az alkalmazott technika megvédltozdsa megvéltozdsdbdl fakadd
hozzaférhetetlenné valasra.

S0 o o0 T W

Adatkezel6 az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa
szerint megfeleld szint( biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A megfelel8ség vizsgalata soran
kalonos hangsulyt kap az Adatkezel6nél végzett adatkezelés soran felmerilé kockazat mértéke.
Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kozvetlentl ne legyenek az
érintettetekhez rendelhet&k vagy 6sszekapcsolhatok (kivéve, ha jogszabaly azt megengedi).

Az Adatkezel6 az adatkezelése soran biztositja, hogy:

a. azarrajogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van r3;
b. csak azférjen az informacidkhoz, aki erre jogosult;
c. azinformdcid és a feldolgozds modszerének pontossaga és teljessége védve legyen.

Az Adatkezeld, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozdi mindenkor védelmet biztositanak
informatikai rendszereik ellen irdnyuld csalas, kémkedés, virusok, betorések, rongalas,
természeti csapasok ellen. Adatkezel6 (illetve az adatfeldolgozd) szerverszintl és
alkalmazasszint(i védelmi eljarasokat alkalmaz.

Az Adatkezel6 felé interneten keresztll — barmely formaban — tovabbitott (zenetek fokozottan
ki vannak téve az olyan haldzati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok maddositasara,
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(8)

illetékteleneknek vald hozzaférésre, vagy egyéb illegdlis tevékenységre vezetnek. Az ilyen
veszélyek elharitasara ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz, ami a mindenkori technika
alldsa szerint, ésszerlien megtehetd, és téle elvarhatd. Ennek érdekében az alkalmazott
rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy
bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre vonatkozolag, illetve, hogy vizsgdlhassa az
ovintézkedések hatékonysagat.

8. Eljarasi szabalyok

Amennyiben az Adatkezel6hoz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik be, Ugy
adatkezel6 a leheté leggyorsabban, de legkés6bb 30 napon belll irdsban tajékoztatja az
érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrél.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv kortilmény indokolja, a fenti hataridé
egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitdsardél Adatkezeld
irdsban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas megfelels indoklasaval egytt.

Adatkezel§ a tdjékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:

a. az érintett ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér
tajékoztatast/intézkedést;

b. akérelem egyértelmlen megalapozatlan;
a kérelem tulzé.

A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel& jogosult:

a. akérelmet megtagadni;
b. akérelem teljesitését az azzal 6sszefliggs, ésszerl dij megfizetéséhez kotni.

Amennyiben a kérelmezd papiralapon, vagy elektronikus adathordozén (CD-n vagy DVD-n) kéri
az adatok ataddsat, Ugy Adatkezeld az érintett adatok egy masolati példanyat ingyenesen atadja
a kért modon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag ardnytalan nehézséget jelentene).
Minden tovabbi igényelt példanyért 1000,- Ft adminisztracios dijat kér oldalanként/CD-DVD-
nként.

Adatkezel6 az altala kivitelezett helyesbitésrél, torlésrél, korlatozdsrél értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat kordbban kozolték, kivéve, ha a tajékoztatas
lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel§ tajékoztatadst ad, hogy adatai mely személyek felé
kerilt tovabbitasra.

Adatkezel6 a kérelemre adandé valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltér6 modon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiaddst az Adatkezel6nek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetdségét.
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9. Kartérités

(1) Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozd jogszabdlyok megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, Ugy jogosult az AdatkezelStél és/vagy
az adatfeldolgozdtdl kartéritést kovetelni. Amennyiben az Adatkezel6 és adatfeldolgozd(k) is
érintettek a jogsértés elkdvetésével, Ugy a bekovetkezett karért egyetemlegesen felelnek.

(2) Az adatfeldolgozd kizérdlag abban az esetben felel a felmerilt kdrokért, ha megsértette a
vonatkozé adatvédelmi jogszabdlyok kifejezetten az adatfeldolgozdkra megfogalmazott
el6irasait, illetve, ha a kar az Adatkezel6 utasitdsainak figyelmen kivil hagydsa miatt allt be.

(3) Az Adatkezeld, illetve az esetleges adatfeldolgozok csak abban az esetben felelnek, ha nem
tudjak bizonyitani, hogy a kért el6idéz6 eseményért, korilményért nem felelGsek.

10. Jogorvoslat

(1) Amennyiben kifogasa, problémaja van az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatosan, kérjlk
forduljon bizalommal az Adatkezel6 fentebb megadott elérhetéségein keresztil az
Ugyvezetéshez!

(2) Amennyiben az érintett alldspontja szerint jogait az Adatkezel6 és/vagy az adatfeldolgozdk
megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkezd birdsaghoz
fordulni. A birdsag az Ggyben soron kivil jar el.

(3) Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacioszabadsag Hatdsaganal teheti meg, a kdvetkez§ elérhetéségeken: székhely: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9. Telefon: 06-1/391-1400;
fax: 06-1/391-1410; e.mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.

11. Hatosagi egylttmdkodeés

(1) Az Adatkezels, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatdsagoktél, ugy
kotelez6 jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.

(2) Az Adatkezel6 kizardlag olyan adatokat ad &t az (1) pont szerinti esetekben, amelyek feltétlen(l

szUkségesek a megkeresd hatdsag altal megjeldlt cél eléréséhez.

Kelt: Budapest, 2026. majus 26.
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DUNAI VENDEGLO

COOKIE POLICY




Cookie Policy

1. The Data Controller

The operator of the website at_https://www.emlekszelvendeglo.hu/:

e Name: Magyar Duna Csarda Limited Liability Company

e Registered office: 2120 Dunakeszi, Kolozsvar Street 33, Building B, 4th Floor, Door
34

e Company registration No.: 13-09-241916

e VAT-No.: 32866153-2-13

e Phone No.: +36 20 282 8202

2. What are “cookies”?

When a visitor accesses the website at https://www.emlekszelvendeglo.hu/, a small file known
as a “cookie” (hereinafter: “cookie”) is placed on their computer, which can serve various
purposes.

Some of the cookies we use are essential for the proper functioning of the site (“session
cookies”), while others collect information about how the website is used (statistics) to make
the site even more convenient and useful. Some cookies are temporary and disappear when
you close your browser, while others are persistent and remain on your computer for a longer
period of time.

3. The purpose of "cookies"

3.1. To record the visitor’s settings and usage habits, thereby facilitating navigation on the
site and making it easier to use,

3.2. to improve the user experience by collecting information on how visitors use the
website, which subpages they visit, or which features they use most frequently. This
helps us understand how to provide an even better user experience when they visit
our site again,

3.3. collecting statistics, the analysis of which helps us understand how visitors use the
website as well as other online services, which we can then further develop,

3.4. further developing the website and making it more transparent in line with visitor
needs

3.5. where applicable, placing targeted advertisements to display the most relevant offers
to visitors.



https://www.emlekszelvendeglo.hu/
https://www.emlekszelvendeglo.hu/

4. Types of "Cookies"

4.1. "Session cookies"

"Session cookies" are necessary for browsing the website and using certain basic functions;
among other things, they allow us to record the actions performed by the visitor on a given
page, function, or service. Without the use of "session cookies," seamless use of the website
cannot be guaranteed. Their validity period covers the duration of the given visit; the
"cookies" are automatically deleted at the end of the session or when the browser is closed.

The proper functioning of the website is ensured in accordance with applicable laws.
The "session cookies" used by the website are as follows:

Cookie Name

Purpose of the cookie

Storage duration

server-session-bind

The "server-session-bind"
cookie is a session-based
identifier set by a web server or
load balancer. It ensures that all
subsequent requests from the
user’s browser are forwarded to
the same backend server. This
guarantees a consistent,
seamless user experience while
visiting the website

At the end of the session or
when the browser is closed.

bSession

A cookie used to measure
website performance and report
it to the operator.

1 day

ssr-caching

The ssr-caching cookie is set by
WIX and indicates how the
website was displayed.

Less than 1 minute

XSRF-Token

Ensures  visitors' browsing
security by preventing cross-site
request forgery. This cookie is
essential for the security of the
website and the visitor.

At the end of the session or
when the browser is closed.

hs

Ensures  visitors'  browsing
security by preventing cross-site
request forgery. This cookie is
essential for the security of the
website and the visitor.

At the end of the session or
when the browser is closed.

svSession

The Wix platform sets this
cookie to identify unique visitors
and track the visitor’s session.

1 year, 1 month, and 4 days




The client-session-bind cookie
does not process or store any
personal or identifiable data
client-session-bind (such as a name, email address,
or IP address). This cookie -
contains a technical identifier (a
randomly generated string of
numbers or code) that is strictly
necessary for the secure
operation of the website.

The mpaSessionld (Multi-Page
Application Session D) cookie
does not process or store any
personal data (such as name,
mpaSessionld address, or password). It is a
purely technical, unique
identifier consisting of a string of
numbers and letters used to -
track the user’s current visit
(session) within a given website.
This cookie is most commonly
used by Wix-based websites and
multi-page applications.

The fedops.logger.sessionld
cookie does not process
personal data (such as a name or
email address), but rather
measures the website’s
technical performance and -
fedops.logger.sessionld | stability. This cookie is placed by
the Wix platform in visitors’
browsers to monitor operating
systems and developer
operations (FedOps -
Federation Operations).

4.2. "Cookies necessary for statistics"

We strive to fill the website with content preferred by visitors, which requires us to compile
statistics on browsing habits.




The website uses the following cookies necessary for compiling statistics:

traffic, the duration of the visit,
and the user’s location.

Cookie name Purpose of the cookie Storage duration
The _wixAB3 cookie is used by the
hosting provider at the start of the
_WixAB3 session. This cookie collects
information regarding website 6 months

4.3. "Marketing cookies"

We strive to deliver the website to the appropriate target audience who may be most
interested in its content, and this requires the use of marketing cookies.

The website uses the following

marketing cookies:

Cookie name

Purpose of the cookie

Storage duration

5. Checking "cookie settings," disabling "cookies"

Modern browsers allow you to change your "cookie settings." Some browsers automatically
accept "cookies" by default, but this setting can be changed to prevent automatic acceptance
in the future. If you change this setting, the browser will offer you the option to choose your

"cookie settings" each time.

Even if "cookies" are enabled, the Data Controller does not record any identifiers or passwords.
Visitors can use the services in complete security even if they accept "cookies."

We would like to draw our visitors’ attention to the fact that, since the purpose of “cookies” is
to support and facilitate the usability and processes of the website, we cannot guarantee that
visitors will be able to make full use of all the website’s features if “cookies” are disabled. In
this case, the website may function differently than intended in the browser.

6. For more detailed information on "cookie settings" for the following browsers

Google Chrome
Firefox
. Microsoft Internet Explorer 11

© 00 N

10. Microsoft Internet Explorer 10

11. Microsoft Internet Explorer 9



https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

12. Microsoft Internet Explorer 8
13. Safari

6.

Legal basis

Legal basis for data processing

the General Data Protection Regulation (GDPR, 2016/679/EU), as well as the voluntary
consent of visitors pursuant to Act CXIl of 2011 on the Right to Informational Self-
Determination and Freedom of Information (Infotv.),

as well as the data processing authorization provided by Section 13/A of Act CVIII of
2001 on Certain Issues of Electronic Commerce Services and Information Society
Services (Elkertv.), pursuant to which visitors’ natural person identification data (name,
birth name, mother’s maiden name, place and date of birth) and address for the
purpose of establishing a contract for the provision of information society services,
determining its content, modifying it, monitoring its performance, invoicing the
resulting fees, and enforcing related claims; furthermore, the visitor’s personal
identification data, residential address, and data regarding the date, duration, and
location of service use may be processed without the visitor’s consent for the purpose
of billing fees arising from a contract for the provision of information society services.

Dated: Budapest, May 26, 2026
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Privacy Policy

1. Purpose and scope of the Policy

(1) The purpose of present privacy policy (hereinafter referred to as: ,,Policy”) is to define the lawful

order of the use of the records/databases maintained by the Magyar Duna Csarda Limited
Liability Company (hereinafter referred to as: ,Controller”) on the operation of Emlékszel?
Dunai Vendéglé and to ensure that the constitutional principles of data protection, the
informational self-determination and data security are met, and that everyone has the right to
manage their personal data within the framework of the relevant laws and getting known the
circumstances of the processing of the data; as well as to prevent the unauthorized access,
alteration and disclosure. Furthermore present Policy shall inform the data subject about the
data processing practice of the Controller.

(2) The scope of present Policy does not extend to other processing by the Controller.

2. Relevant laws

e Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April
2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of personal
data and on the free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC
(General Data Protection Regulation) (general data protection regulation; hereinafter
referred to as: ,GDPR”)

e Act CXIl of 2011 on Informational Self-Determination and Freedom of Information
(hereinafter referred to as: "Privacy Act")

e ActV of 2013 on the Hungarian Civil Code (hereinafter referred to as: ,,Civil Code”)

e Act CXXX of 2016 Code of Civil Procedure (hereinafter referred to as: ,,Civil
Procedure”)

e Act CVIII of 2001 on certain aspects of electronic commerce services and information
society services (hereinafter referred to as: " E-Commerce Act")

e Act CLXIV of 2005 on Commerce (hereinafter referred to as: "Commerce Act")

e Act CLV of 1997 on Consumer Protection (hereinafter referred to as: “Consumer
Protection Act”)

e Act Cof 1990 on Local Taxes (hereinafter referred to as “Act on Local Taxes”)

e Act CLof 2017 on Tax Administration Procedure (hereinafter referred to as: “Tax Act”)

e Act XLVIII of 2008 on the Commercial Advertising.

3. Data of the Controller

Applicable data of the Collector are the followings:

Name: Most Mint Korlatolt FelelGsség(li Tarsasag



e Seat: 2120 Dunakeszi, Kolozsvar utca 33. B. ép. 4. em. 34. ajtd
e Company Reg. No.: 13-09-241916

e VAT-No.: 32866153-2-13

e Telephone number: +36 20 282 8202

e E-mail: info@emlekszelvendeglo.hu

4. Scope, purpose, duration and title of the processed data

(1) Data providers shall submit their data correctly.

(2) If the informant does not provide his/her personal data, the information provider is obliged to
obtain the consent of the data subject.

(3) If the Controller transmits data to data processors or other third parties, the Controller keeps
records of these. The data transfer note shall contain the addressee, the method, the date and
the range of data transmitted.

(4) Data processing of each activity of Controller are the followings:

a. Processing of guest data in connection with restaurant services

C.

Legal basis for processing: performance of a contract

Data processed: food/drinks ordered

Platform of data processing: electronic (data are recorded in the Fruitsys
restaurant software)

Purpose of the processing: fulfilment of the data subject's restaurant order

Data processor: Fruitsys Zrt. (cégjegyzékszam: 13-10-042300, székhely: 2072
Zsambék, Bartok Béla utca 8.), which may know the personal data in the course of
support activities, only for the time and to the extent of the troubleshooting
Deadline for deletion of data: immediately after the payment of the invoice of the
data subject (the data will be kept by the Controller in connection with the
invoicing)

Possible consequences of non-disclosure: impossibility to use the restaurant
service

Table reservation

Legal basis for processing: preparation of contract

Data processed: name, telephone number, number of tables booked, number of
guests, date booked

Platform of data processing: electronic (data are recorded in ReservOurs)

Purpose of processing: to ensure the efficient operation of the Application
Deadline for deletion of the data: upon immediately after the arrival of the data
subject or 30 minutes after the booked time if the data subject does not show up
Possible consequences of non-disclosure: failure to book the restaurant service

Keeping a complaint book



Legal basis for processing: compliance with legal obligations

Scope of the data processed: name, address, or email address; the place, date, and
method of filing the complaint; a description of the complaint; a list of the records,
documents, and other evidence submitted by the complainant; signature

Platform of data processing: paper-based

Purpose of processing: to comply with the obligation to keep a register of
complaints provided for in Section 17/A (5) of the Act on the Protection of the Right
to a Fair Hearing, to ensure/enforce the right of the data subject to lodge a
complaint

Deadline for deletion of the data: the Controller is obliged to keep the record of the
complaint and a copy of the reply for five years and to present it to the supervisory
authorities upon request

Possible consequences of not communicating data: there is no possibility of refusal
to disclose data on the basis of a legal obligation

Sending newsletter

Legal basis for processing: data subject's consent

Data processed: name, e-mail address

Platform for processing: electronic

Purpose of the processing: sending electronic newsletters to subscribers' e-mail
addresses on current news, special offers and promotional messages

Data Processor: MailChimp, The Rocket Science Group, LLC, (675 Ponce de Leon
Ave NE Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA)

Time limit for deletion of data: until consent is withdrawn

Possible consequences of non-disclosure: inability to receive news and special
offers by e-mail

Facebook page

Legal basis for processing: data subject’s consent by implied conduct

The Controller informs the data subjects that it has no control over the processing
of the sub-page operated by Meta Platforms, Inc. and created by the Controller on
the website https://www.facebook.com/emlekszelvendeglo other than the
storage and deletion of messages sent through the site. Detailed information on
the processing of data subjects' data can be found in the information notice of
Meta Platforms, Inc. available at the following address:
https://www.facebook.com/policies/cookies/ If the data subject wishes to restrict
or delete the data relating to him/her, this request can only be met by Meta
Platforms, Inc. The Controller does not have control over the cookies on the
Facebook page, the data transmitted by them is managed by Meta Platforms, Inc.

IMPORTANT NOTE: Some of the cookies operated by the Facebook page are
installed on the user's computer even if the data subject does not have a Facebook
registration, but opens content on the Facebook page (e.g. as a result of search

engine results).

Possible consequences of not communicating/not communicating data:
impossibility of accessing content shared on the Facebook page of the Controller


https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/policies/cookies/

f.Instagram page
Legal basis for data processing: data subject’s consent by implied conduct

The Controller informs the data subject that it has no control over the processing
of the sub-page operated by Instagram and created by the Controller on the
website https://www.instagram.com/emlekszel dunai vendeglo other than the
storage and deletion of messages sent through the site. For detailed information
on the processing of data subjects' data, please consult the information notice
available on Instagram at the following address:
https://help.instagram.com/18966414806343707ref=ig

If the data subject wishes to restrict or delete data relating to him or her, only
Instagram can fulfil this request, so please contact the service provider.

IMPORTANT NOTE: Some of the cookies operated by Instagram are installed on the
user's computer even if the data subject does not have an Instagram account but
opens content on Instagram (e.g. as a result of search engine results).

Possible consequences of not communicating/not communicating data:
impossibility of accessing content shared on the Instagram page of the Controller

g. Invoicing

Legal title of the data processing: complying with legal provisions

Scope of processed data: name, address

Platform of processing: invoices are issued through the use of an electronic
database

Purpose of processing: to fulfil a legal obligation

Data processor: MMG Hotels Kft. (company registration number: 01-09-926248;
registered office: 1077 Budapest, Baross Gabor tér 15. 5. floor. 1.)

Legal basis for the transfer: legitimate interest of the Controller

Deadline for deletion of data: 9 years after issuing the invoice

Possible consequence of non-disclosure: no possibility to refuse to provide data due
to legal obligation

5. Rights of data subject, remedies

(1) Data subjects may request information from the Controller on the data handling at any time in
writing, may indicate the need for modification or deletion and may withdraw previously given
consent given in paragraph 3 at any time.

(2) The data subject may not exercise the right of cancellation of the data subject in case of
mandatory data processing required by law.

(3) Content of the right to information: On the request of the data subject, the Controller shall
provide the data subject to the information listed in Articles 13 and 14 of the GDPR on the


https://www.instagram.com/emlekszel_dunai_vendeglo

processing of personal data as well as the information under Articles 15-22. and Article 34 shall
be provided in a concise, comprehensible form.

(4) Content of the right to access: At the request of the data subject, the Controller shall provide
information on whether the Controller is in the process of processing the data. If the Controller
is in the process of processing data on the applicant, the data subject is entitled to access:

The personal data relating to the data subject;

Purpose(s) of data the data processing;

Categories of personal data involved;

The persons with whom the data of the data subject have been or will be
communicated;

Duration of data storage;

The right to rectify, erase and limit data processing;

The right to apply to a court or a supervisory authority;

The source of the processed data;

profiling and/or automated decision making, or details of its application, practical
effects;

j.  transfer of processed data to a third country or international organization.

Q0o oo
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(5) In the case of a data request as described above, the Controller shall provide the data subject
with a copy of the data he/she manages for the request. Upon request, it is possible to request
delivery by electronic means from the Controller.

(6) For each additional copy, the Controller requests an administration fee of HUF 1000 per page.
(7) The deadline for submitting the requested data is 30 days from receipt of the request.

(8) Right to rectification: The data subject may request rectification of inaccurate data managed by
the Controller.

(9) Right to cancellation: If any of the following reasons apply, the Controller shall delete the data
relating to the data subject as soon as possible, but not later than 5 working days:

a. Data has been unlawfully processed (without legal authorization or personal consent);
data management is unnecessary for the original purpose;
the data subject withdraws his/her consent for data process and the Controller has no
other legal basis for data processing;

d. the subject data were collected in respect to the provision of information society
services;

e. personal data must be deleted in order to fulfill the legal obligations of the Controller.

(10) The Controller may not delete the data if the data processing is required for any of the
following:

a. Additional data processing is required to comply with the legal requirements for the
Controller;
b. necessary for the exercise of the right of expression and information;



c.
d.
e.

public interest;
for archiving, scientific, research or statistical purposes;
to enforce or protect legal claims.

(11) Right to restrict data processing: If any of the following reasons apply, Controller shall restrict
the data processing at the request of the data subject:

The data subject contests the accuracy of the data relating to him, in this case the
restriction refers to the period of time during which the accuracy and correctness of
the relevant data is reviewed with credibility;

data processing is unlawful, but the data subject requests that the deletion shall be
ignored and only the data processing shall be restricted;

data is no longer required for data processing, but the data subject requests the data
to be retained for the purpose of enforcing or protecting legal claims;

(12) If the Controller introduces a restriction on any processed data, it shall only process the data
concerned for the duration of the limitation, if:

Q0o oo

the data subject agrees;

it is necessary to enforce or defend legal claims;

it is necessary to enforce or protect the rights of another person;
public interest.

(13)Right to withdrawal: The data subject has the right to withdraw the consent given to the
Controller at any time in writing. In case of such request, the Controller shall immediately and
permanently delete any data that has been processed in relation to the data subject and which
is not required to be stored and processed any further based on legal obligations or to enforce
or protect any rights. The withdrawal shall not affect the validity of the data processing before
the date of the withdrawal.

(14) Right to portability: The data subject is entitled to receive the personal data concerning
him/her, which he/she provided to the Controller in a structured, commonly used and machine-
readable format and have the right to transmit those data to another controller without
hindrance. The request shall be executed by the Controller as soon as possible, but no later than

30 days.

(15) Automated decision-making and profiling: The data subject has the right not to be subject to a
decision based solely on automated data processing (e.g. profiling) that would have legal effect
or otherwise could affect the data subject adversely. This is not applicable if:

the data processing is essential for the conclusion or performance of a contract
between the data subject and the Controller;

the data subject expressly agrees to use such procedure;

its use is authorized by law;

it is necessary to enforce or protect legal claims.

6. Means and security of data storage



(1)

Controller shall keep the data processed by it, both in paper and electronic form, at its head
office.

Exceptions to paragraph (1) are the data processed by the data processors, as these are stored
at the seat of the data processors.

Controller is using an IT system ensuring that the data:

shall remain unchanged and this may be certified (data integrity);
credibility shall be ensured (credibility of data processing);

shall be accessible only for those who are entitled (availability);
shall be protected against unauthorized access (confidentiality).
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(4) The protection of the data covers in particular the following unwanted acts:

unauthorized access;

alteration;

transfer;

deletion;

disclosure;

accidental damage;

accidental destruction;

or becoming inaccessible due to change in applied technique.
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In order to protect the electronically processed data, Controller shall use an appropriate level
of security in accordance with the state of the art. When assessing compliance, particular
emphasis is placed on the extent of risk arising from data processing carried out by the
Controller. IT protection ensures that stored data is not directly attributable to or linked to data
subjects (unless permitted by law).

Controller shall ensure the followings during the data processing:

a. only those may have access to the information who are authorized to do so;
b. any authorized person may access the data when needed;
c. the accuracy of the information and processing method shall be protected.

Controller and the possible data processors shall provide protection against fraud, espionage,
viruses, burglary, vandalism and natural disasters regarding their IT systems at all time.
Controller (or the possible data processor) is using both server-level and application-level
security measures.

Messages forwarded to the Controller over the Internet, in any form, are subject to network
threats that lead to information modification, unauthorized access, or other illegal activities.
However, to prevent such threats, the Controller shall apply all measures that are reasonably
practicable and which may be expected from the state of the art. To this end, the systems used
are monitored to record security deviations in order to obtain evidence of a security incident
and to investigate the effectiveness of precautionary measures.



(1)

7. Procedural rules

If Controller receives a request under Article 15-22 of GDPR, Controller shall inform the data
subject in writing about the applied measures within 30 days.

If the complexity of the application or other objective circumstances necessitate it, the time
limit may be extended once up to a maximum of 60 days.

Controller shall provide the information free of charge, unless:

a. the data subject files repeatedly the request for information/taking action with
essentially unchanged content;

b. the application is clearly unfounded;
the request is excessive.

In cases under Paragraph 3 Controller is entitled for the followings:

a. refuse the application;
b. to make the execution of the request subject to a reasonable fee.

If the applicant requests the transfer of data on paper or on an electronic medium (SD card, pen
drive, CD, DVD, etc.), the Controller shall provide a copy of the relevant data free of charge as
requested (except if the chosen platform would be technically disproportionate). Controller
may charge HUF 1000,-/page/CD-DVD for each additional requested copy. Requests for data on
a different medium are charged at a different price, but not more than HUF 5,000,-/media.

Controller shall notify any person with whom the subject data has been previously disclosed of
any rectification, deletion or restriction that has been made, unless such information is
impossible or requires a disproportionate effort.

On the request of data subject Controller shall provide information on whom the personal data
of the data subject has been forwarded.

Controller shall make the response to the request in electronic form, unless:

a. the data subject expressly requests a different way and this does not cause
unreasonably high extra costs for the Controller;
b. Controlleris not in possession of the electronic contacts of the data subject.

8. Damages

If any data subject shall suffer material or non-pecuniary damage as a result of breach of data
protection laws, the data subject is entitled to claim compensation from the Controller and/or
the data processor. If the Controller and the data processor(s) are involved in committing the
violation, they are jointly liable for the damage.



(2) The data processor shall be liable for the damages if it has violated the provisions of the relevant
data protection regulations on the data processors, or if the damage occurred due to non-
compliance with the instructions of the Controller.

(3) Controller or the possible data processors shall be liable only if they cannot prove that they are
not responsible for the event giving rise to the damage or circumstance that caused the
damage.

9. Remedies

(1) If you have any objections, problems or questions regarding the Controller's data processing,
please contact the Controller's management via the abovementioned contact details.

(2) If, in the opinion of the data subject, his/her rights have been violated by the Controller and/or
the data processor(s), he/she shall be entitled to apply to the court with jurisdiction and
competence in accordance with the Code of Civil Procedure. The court acts in such cases
promptly.

(3) If the data subject wishes to file a complaint in respect of the data processing, may contact the
National Authority for Data Protection and Freedom of Information (“NAIH”; seat: 1055

Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;.; mailing address: Hungary, 1363 Budapest, Pf.: 9.; telephone:
+36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; website: www.naih.hu.)

10. Administrative cooperation

(4) The Controller, when receiving a formal request from the respective authorities, shall provide
the specified personal data on a mandatory basis.

(5) The Controller shall only transmit data in the cases referred to in paragraph (1) which are strictly
necessary for the purpose specified by the requesting authority.

Dated: Budapest, 26 May 2026
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